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「ソフトスキルってなぁに？おいしいの？」 
氏名： ときわ かおり 

SNS： @caori_t 

所属： ゆるっとファシリテーター（ゆるぱし） 

分野： 組み込み 

 

【ソフトスキル】というスキル領域をご存知ですか？ 

JaSST’14 Tokyo のクロージングパネルセッションにて Stuart Reid さんが提示された 

『Tester Skillspace』の中で、私はこの言葉に出会いました。 

（TEST SKILLS/IT SKILLS/SOFT SKILLS/DOMAIN KNOWLEDGE の中のひとつです。） 

 

日本ではコミュニケーションという曖昧な言葉で捉えられて軽視されがち…なんてことも多い領域です。 

でも本当にそんな扱いで良いのでしょうか？ 

 

他のスキル達を活用しようとした時に、ソフトスキルはとっても役立つのでは？ 

ということを最近ずっと考えていました。 

特にチームで推進する活動・ステークホルダがたくさんいる活動においては、心強い味方になってくれるはず。 

（ソフトウェアテストは特にそんな場面が多い活動かな？と感じています。） 

 

私が大好きな（愛用している？）ソフトスキルがいくつかありますが、 

今回はその中のひとつをワークでとりあげます！ 

それぞれのスキルをフル活用できる…そんな安心感のある世界をつくる一手になれば幸いです。 

 

※勝手に名乗っている肩書の「ファシリテーション」もソフトスキルのひとつですので、 

ご興味のある方は一声かけてくれたら嬉しいです。 

 
WACATE2018夏以降の加速事例 

IKIGAI クエスト参加 

WebQA Meeting参加 

3 時間でタロット占い師になるワークショップ参加 

SQiP第 2 回特別講義「コンセプチュアル思考」参加 

BPStudy#130「カイゼン・ジャーニー」参加 

TPI-NEXT勉強会に参加 

Cybozu Team Growth Meetup 参加 

テストエンジニア LT会で「ほめるをうけとめる」発表 

TOCfE Bootcamp で講師デビュー 

XP祭り 2018 でビブリオバトルに出場！チャンプ本に 

B氏のソフトウェアテストと品質勉強会参加→社内開催 

テスト設計コンテスト U-30 チュートリアル参加→社内開催 

テスト設計コンテスト OPEN チュートリアル参加 

技術書典 5 にサークル CRAB INK で参加し初執筆 

『201CREATED』に「実録！ゆるっとファシリテーター」掲載 

SaPID を語る夕べ開催(/・ω・)/ 

テスト管理を語る夕べ参加 

第 12 回 Ques参加 

JaSST Review当日運営お手伝い 

Input 

Output 

この辺からライフイベント発生で 

別タスク達におぼれています。。。 

 

できることから少しずつ、 

WACATE2018 冬以降も継続で 

★ゆるぱし言語化 

★SaPID Facilitator 認定 

★過去資料含めブログに公開 

などを進めながら 

安心感のある世界をめざして 

ゆるっと加速していきます(/・ω・)/ 

 


